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 فرآیند استفاده از تسهیلات اقامتی )مجتمع رفاهی(

 :همکاران 
حسابداری مدیریت 

 پشتیبانی 
متقاضی بانک  همکاران

 طرف قرارداد
 

 :صاحب اصلی فرآیند
اداره رفاه مدیریت 

 پشتیبانی
 

 :خروجی
یه نهایی و چاپ تأیید

اطلاعات و مراجعه به 
 مجتمع

 

 :ورودی
درخواست  تکمیل فرم

 اسکان در مجتمع
 

ورود به صفحه اول سامانه دانشگاه علوم پزشکی جهرم و یاسامانه اداره 
 رفاه کارکنان

 

مراجعه به سامانه 
تسهیلات اقامتی و کلیک 

 بر روی گزینه
 

 پرینت فرم تأیید شده با امضا جهت تحویل به مجتمع
 

الکترونیکی در پرداخت 
موعد مقرر انجام شده 

 است؟

امکان رزرو سوئیت وجود 
 ندارد

ورود به سیستم با کد 
 کاربری )کد ملی(

 

ورود به پنل تسهیلات 
اقامتی و سیاحتی توسط 

 متقاضی
 

 راهنما انصراف پرداخت اینترنتی هامشاهده درخواست ثبت درخواست

ورود به پنل مجتمع .... 
 )مشاهده سوئیت ها(

 مطالعه و راهنما 
 )تأیید و ادامه(

 رؤیت تمامی درخواست ها
 )انصراف و تأیید(

مشاهده 
 سوئیت ها

راهنما مطالعه 
 شده است؟

 

 مشاهده نشدن سوئیت ها
 

انصراف در موعد مقرر 
 انجام شده است؟

 

انتخاب تاریخ دلخواه 
)خارج از سهمیه بندی 

 (کواحدها در ایام غیرپی

 از دوره هاانتخاب تاریخ 
)سهمیه بندی واحدها در 

 (پیکایام 

ثبت انصراف ظرف 
ساعت  84حداکثر 

 پس از ثبت نام

 استرداد نشدن وجه واریزی
 

تهیه پرینت از فرم انصراف 
نام فرد متقاضی در  جهت ارائه به حسابداری

 فهرست سیاه موجود است؟
 

 هکنسل سوئیت رزرو شد
 

 مشاهده سوئیت ها

رزرو سوئیت دلخواه و تکمیل 
 مشخصات فردی خود و همراهیان


